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RESUMEN

Con los cambios econémicos a nivel mundial, la globalizacién en curso, los paises del orbe tienen
como principal reto que sus ciudadanos tengan un ingreso econémico justo que accedan a los bienes
y servicios principales para una vida digna, sin embargo las crisis recurrentes han atorado el progreso,
solamente algunos paises desarrollados han podido salir, quiza gracias a que su actividad econémica
no se basa solo del pais de origen si no tratan de expandirse a otros mercados internacionales mediante
la innovacién de productos nuevos, con el andlisis de datos oficiales de organismos acreditados en el
mundo sobre creacion de empresas, se explord el grupo de edades, escolaridad y tipo de mercados en
los que incurren para su permanencia, los resultados arrojados respecto a México es que la mayoria
de sus empresas se reduce a un mercado interno compitiendo ademds con productos de poca
innovacion.

Palabras Claves: Emprendedor, Innovacién, Internacionalizacion.

ABSTRACT
Due to the worldwide economic changes, the ongoing globalization, countries in the world are facing
as an important challenge that their citizens make a fair economic income in order to be able of
accessing enough goods and services for a decent life, however recurrent crises have stuck the
progress, only a few developed countries have been able to achieve it , perhaps because their
economic activity is not based only on the domestic market , actually they try to expand into other
international markets through new product innovation, based on our analysis about official data by
accredited organization in the world of entrepreneurship and taking into account age group, education
level and type of markets , the results obtained regarding to Mexico it was found that most of the
local business are focused at the domestic market also competing with products of little innovation.
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INTRODUCCION

El progreso emprendedor es uno de los instrumentos con lo que cuentan la sociedad en general para
la generacién de empleos entre sus habitantes, por su parte los gobiernos asi como cada entidad
federativa presentan formas y metodologias para impulsar nuevos emperendedores. Esto se hace por
la falta de empleos formales, los datos oficiales en México muestran que el 60% de la economia
nacional se encuentra en la informalidad. Este resultado arroja problemas fiscales para las personas
que estdn en la formalidad ante los que estdn en la informalidad. Por un lado los que pagan impuestos
son pocos pero pagan muchos de estos, por el otro lado no pagan impuestos pero sin embargo
demandan servicios sociales que necesitan por lo tanto generan una ola de inconformidades por lo

que pagan sus obligaciones porque cada vez les cargan més.

En el drea de la informalidad los empleos que crean son muchos, pero bajo un esquema de salarios
bajos y ademads falta derechos laborales que rigen las leyes, por lo tanto es un circulo vicioso en donde
el resultado es que los ingresos son bajos, no pagan impuestos y estin fuera de la ley. Los

contribuyentes tienen que pagar los servicios que otros no pagan.

Por lo tanto el ser emprendedor puede ser una de las formas para la creacién de riqueza sostenible,
sin embargo este esquema exige todo un reto ya que segin el INEGI (Instituto Nacional de Estadistica
y Geografia) el 80% de las nuevas empresas cierran sus puertas en los primeros 5 afios, ante este

panorama la tarea no es facil.

Segin expertos esta alto indice de mortalidad se debe a factores como los problemas de marketing,
ventas, andlisis financieros, planificacion, tiempo de maduracidon e inexperiencia en el dmbito a

emprender, entre otros.

Este dltimo es una practica comin entre los nuevos empresarios en donde piensan que si pueden
copiar algin negocio exitoso ellos lo pueden replicar, tomando el riesgo y sin asesoria, aunque no se

tenga experiencia en ese campo.

En los tltimos afios se han formado las denominadas incubadoras y aceleradoras de negocios, sin
embargo no han podido emprender grandes cambios ya que en la mayoria de los casos la asesoria que
se otorga es costosa para los aspirantes de negocios, por lo que si invierten en este rubro se les va

una buena cantidad de recursos que formarian parte de la inversién inicial.
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Esta investigacion es tedrica y se constituye de la siguiente modo: En la revision literaria se ofrecen
algunos de los argumentos de los problemas que enfrentan la creacién de nuevas compafifas y como
la innovacién puede ser un ingrediente diferenciador para la permanecia con referencia a
Latinoamérica, después se presenta la metodologia de investigacién de la revision literaria, revelando
indicadores significativos para investigaciones posteriores, inmediatamente después se presentan los

resultados, Finalizando con las conclusiones y proponiendo una investigacion futura.

REVISION LITERARIA

Emprendedor

Definir el concepto de emprendedor ayuda a entender los elementos que lo componen, y facilita su
operacionalizacion con fines de investigacién empirica. Schumpeter, definié al emprendedor como
una persona innovadora, quien propone y aprovecha los cambios, basicamente en cuatro ambitos; la
introduccién de nuevos o mejores productos; nuevos o mejores métodos de produccidn; la apertura
de nuevos mercados; y la reorganizacién del proceso administrativo (citado en Ahmad y Seymour,
2008). Esta definicién permite que algunos autores afirmen que la innovacioén es el elemento principal
en el concepto de emprendedurismo, debido a que representa una fuente de competitividad y
crecimiento econdémico (Nadiri, 1993; Coe y Helpman, 1995; Wong et al., 2005). Un aspecto central
lo constituye la perspectiva que el emprendedor fundamentalmente crea valor y obtiene una ganancia

monopolistica temporal, a través del proceso innovador (Schumpeter, 1934).

Un concepto de emprendedor que favorece la operacionalizacién para el trabajo empirico es el que
denomina como emprendedores a las personas que perciben oportunidades en el mercado, valoran el
riesgo, y gestionan los recursos para crear una empresa (Kirzner, 1997). Los emprendedores un gran
porcentaje crean las micro y pequefias empresas en México que desempefian un papel relevante en la
economia nacional. De las unidades econémicas en el pais, las microempresas representan el 95.2%
y generan el 45.6% del empleo y representa el 15% del valor agregado de la economia nacional. Se
estima que las micro, pequefias y medianas empresas, ocupan 50.3% del personal; y generan 23% de

la produccién. (INEGI, 2011).

Innovacion Empresarial

Las primeras definiciones establecidas sobre este concepto, establecian una fuerte vinculacion y
dependencia entre la innovacién y la tecnologia. De esta manera, en ocasiones ambos conceptos se
interpretaban como sinénimos, o al menos desde un punto de vista metodolégico, podia entenderse

la existencia de una relacion causa-efecto. No obstante, la realidad es otra, y si bien entre ambos
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conceptos existe una relacion importante, se ha de destacar que innovacion “no es necesariamente
sinonimo de aplicacion de alta tecnologia”. En el momento de analizar los factores que afectan a la
innovacién, debe considerarse que gran parte de ellas pueden resultar de nuevas formas de combinar
elementos ya conocidos o de la creatividad y disefio en la concepcidén de los productos. (DINAPYME,

2001)

El desarrollo de nuevos productos se presenta como una de las actividades mds importantes
desarrolladas por las empresas que presentan una fuerte orientacién al mercado. Y es que en un intento
de dar respuesta al consumidor, la empresa utiliza todo su conocimiento y recursos financieros,
humanos y tecnoldgicos para desarrollar y lanzar al mercado una oferta integral, que totalmente
novedosa, o mejor en algunos aspectos, permita satisfacer de forma superior y continuada en el tiempo

todas las necesidades y deseos de los consumidores (Day, 1994a; Jensen, 1997; Vorhies et al. 1999).

En general, los estudios realizados sobre el éxito y fracaso de los nuevos productos y servicios en los
mercados han puesto de manifiesto la existencia de un amplio conjunto de factores que determinan,
o al menos afectan, el grado de éxito alcanzado por la innovacién en el mercado. No obstante, pese a
que los factores identificados y la importancia que estos presentan varian de unos trabajos a otros, en
gran medida determinados por la estrategia empleada, también de forma general, una amplia mayoria
de estos estudios reconocen en la orientacion al mercado, no s6lo un factor determinante del grado de
innovacién en producto de la empresa, sino también un factor determinante del nivel de éxito o
realizacién alcanzada por esa innovacién en el mercado (Athuame-Gima, 1995, 1996 a, b; Bowers,

1989; de Brentani and Cooper, 1992; Storey and Easingwood, 1996, 1998).

Politica Pablica para Emprendedores

Hay que tomar en cuenta que en el centro del emprendedor y la innovacién se encuentra una forma
de generar nuevas empresas que generen economia mediante empleos, para afrontar retos en un
sistemas cambiante que se reinventa continuamente. La clave del éxito es que el emprendedor tenga
un equilibrio entre su propia motivacidn de iniciar un negocio, la oportunidad que identifica en el

mercado y los recursos de que puede disponer para aprovechar dicha oportunidad (Bieto, 2008).

La OCDE sefiala que atn es incipiente en México el apoyo a start-ups, donde se observa una

fragmentacion en la politica publica (OCDE, 2013). Existen esfuerzos por parte del sector publico y
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académico, como la formacién de un fondo de inversién por el Tecnoldgico de Monterrey para
emprendedores mexicanos con proyectos, o el piloto del esquema Lean Startups Mx, lanzado por el

Instituto Nacional del Emprendedor (Inadem) en conjunto con la Universidad Andhuac.

En el GEM (2014) menciona en su reporte nacional de 2014 es que la politica publica deberd no sélo
atender el tema del capital financiero para las MIPYMEs innovadoras, o el tema del capital social
para el emprendimiento, como es el fortalecimiento de redes formales e informales utiles para la
creacién de nuevos negocios, sino también adoptar un fuerte enfoque sobre el capital humano. De
esta manera, la educacién para el emprendimiento también representa un drea de oportunidad que ha
sido sefialada por distintos organismos e investigadores, desde la cual se podria promover fuertemente
el desarrollo de competencias emprendedoras, ademas de competencias para los negocios, tales como
la creatividad, la resiliencia, la identificacion de oportunidades, la generacién de ideas innovadoras y
la tolerancia hacia la incertidumbre (Mitchelmore y Rowley, 2010), por medio de programas que
expongan al estudiante a experiencias criticas de desarrollo para internalizar dichos conocimientos y

habilidades, sobre todo en el nivel de educacion media superior, superior y de educacién técnica.

Existen esfuerzos como por ejemplo, a través de la Secretaria de Educacion Publica con el programa
de Emprendedores a nivel bachillerato y con la colaboracién de organizaciones como Ashoka y
Angel Ventures México, que buscan el desarrollo de capacidades que caracterizan al emprendedor

(Secretaria de Educacion Publica, 2015).

METODOLOGIA
En este articulo se recolect6 informacion sobre los emprendedores de México, asi como algunos datos
sobre este tema a nivel mundial, su comportamiento en diferentes economias los resultados que
obtendrdan son reveladores del porque en México tenemos un incipiente cultura hacia el

emprendidurismo.

Para este estudio sobre la actividad emprendera se analizaran realizaran andlisis de tres factors
importantes que ayudan a esta actividad.
1.- La base de la economia de su empresa y donde se dirige
e Principales clientes

e Mercado Internacional o Nacional
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2.- Innovacién de productos
e Productos nuevos
e Competencia sobre los productos

e Mercado nuevo o existentes

3.- Politica Gubernamental
e Educacién y emprendidurismo

e Politica econémica

La informacién se obtendrd de Global Entrepreneurship Monitor, es un organismo sin fines que se
dedica a monitorear el comportamiento empresarial de Latinoamérica por lo que sus estadisticas seran
de suma importancia para el analisis objetivo de este investigacion, ademds se complementaran con

datos del INEGI para inferir mejores conclusiones sobre esta actividad.

Las variables que se examinaran se mencionan a continuacién: A)Emprendedor, b) Innovacién

empresarial, c) Competitividad

RESULTADOS
Analizando la informacion obtenida en la revision literaria en la grafica 1 se muestra por regién de
manera geografica el grado de innovacién que se tiene en las empresas, obteniendo interesantes datos
que en todas las ares del mundo estin trabajando con productos nuevos, tratando de crear nuevos
mercados porque la competencia es minima o no existe, solo en Asia y Oceania el gran nimero de
emprendedores de ese lugar, siguen bajo el esquema de ofrecer los mismos productos que ya tienen

una feroz competencia en el drea.
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Grafica 1. Grado de innovacion en el producto y competencia en el mercado, por regién, 2014
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Fuente: GEM, Encuesta a poblacién adulta, 2014.

Si tomamos en cuenta que uno de los factores mds importante en ingresos para una empresa seria la

de que sus productos tuvieran la oportunidad de ser exportados, en la grafica 2 observamos que en el

caso de

expone

la Unién Europea y sobre todo en América del Norte son los grandes exportadores, este ltimo

que tan solo el 16% no tienen clientes fuera del pais, en el caso de América Latina y el Caribe

su mayor potencial es el mercado interno con el 67% de sus clientes son nacionales.

Griéfica 2. Grado de internacionalizacidn por porcentaje de clientes fuera del pafs, por region, 2014
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Fuente: GEM, Encuesta a poblacién adulta (APS), 2014.
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Con la informacién obtenida segin GEM (2014) y en su reporte nacional 2014, el grupo de edades
en México que se sienten con la capacidad de emprender algiin negocio entre los 18 afios hasta los
65, lo podemos ver con mds claridad en la grafica 3, se estratifico y se obtuvieron los siguientes
resultados, para el grupo de edades de 18 a 24 afos cuentan con un 49 %, para las edades de 35 a 44
afos muestra una mejoria de un 11% para alcanzar un 60%, probablemente es por la madurez y las
habilidades adquiridas en ese grupo de edad, para las personas que estdn entre los 45 a 54 afios va
disminuyendo la intensién de ser emprendedor alcanzando un 52%, y disminuye ain mds de los 55 a
los 64 afios con un 40%, se infiere que ya en la dltima edad de su vida laboral aparentemente su

economia.

Gréfica 3. Poblacién que piensa que cuenta con capacidades para emprender, % de poblacién adulta

por grupo de edad
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Fuente: GEM, encuesta poblacional adulta (APS), 2014

Una economia en donde mds del 50% de su poblacidn se siente capaz de emprender es muy valioso,
sin embargo en la grafica 4, muestra que la poblacién quienes serian capaces de crear una empresa
tiene que ver mucho con el nivel de estudios, el contraste es contundente, mientras que el 15% es para
lo que tienen primaria se contrapone con un 60y 70 % de los que tienen educacién media superior y

educacién superior respetivamente.
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Grafica 4. Poblacién que piensa que cuenta con las capacidades para emprender, % de poblacién

adulta por nivel de estudios
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Fuente: GEM, Encuesta a poblacién adulta (APS),2014

Una vez que se emprende un negocio surgen problemas, como el de cierre del mismo, en la tabla 1
se muestra cudles son los motivo que tienen los empresarios para cerrar las puertas, primer lugar
tenemos el de no ser rentable con el 44%, este resultado se incremento respecto al afio anterior se mas
del 100%, en segundo lugar es el de motivos personales, este rubro no es muy claro ya que se puede
inferir que la mayoria son por la misma razén que en el primer caso, los demds casos tienen una caida

marcada como la de oportunidad de vender con un 9.4%

Tabla 1. Razones para cerrar las puertas de su negocio propio, % de los que lo hicieron

Razones para dejar de operar un negocio 2011 2012 2013 2014
El negocio no era rentable 253 32.5 20.9 449
Problemas para conseguir financiamiento 19.0 232 249 1.9
Surgio otro trabajo u oportunidad de 5.0 7.4 13.0 5.7
negocio

Oportunidad de vender 16.2 5.6 6.2 9.4
La salida fue planeada con anticipacion 1.6 1.9 7.9 0.0
Retiro 0 2.7 1.1 1.3
Motivos personales 25.0 20.3 18.6 34.2
Un incidente 4.1 2.8 7.3 1.7

Fuente: GEM, Encuesta a poblacién adulta (APS) 2011-2014.
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En la Tabla 2. Se publica el comportamiento de los grupos de edad siendo el mayor emprendimiento
de los 35 a los 44 afios con un 23.3% seguido por los edades de 25 a los 34 afios con el 22.8% y en
tercer lugar los que comprenden de 45 a 54 afios con un 19.7%.

Tabla 2. Tasa de emprendimiento por grupo de edad, % de poblacién adulta 2011-2014

Grupo de edad TEA
2011 2012 2013 2014
18-24 6.3 10.1 14.8 12.6
25-34 10.5 13.9 15.9 22.8
35-44 133 12.9 15.7 233
45-54 9.5 12.0 159 19.7
55-64 6.4 10.2 8.9 114

Fuente: Encuesta a poblacién adulta (APS) 2011-2014

CONCLUSIONES
Una vez concluida la investigacién y se obtuvieron los datos correspondientes para este articulo
presentados de manera tedrica, examinando informacién de organismos autorizados mundialmente.
Se abordaron la comparaciéon de las variables y confrontdndolas entre ellas. Como primera
contribucién encontramos que innovacién es muy importante para el emprendimiento, asi lo muestra
la grafica 1, en la que los paises llamados de primer mundo como es la Unién Europea y América del
Norte son altamente exportadores porque su indice de innovacidn, exploracién de nuevos productos

Yy ¢réan nuevos mercados.

Por el contrario en América Latina la gran mayoria de las empresas su principal economia gira dentro
de su pais de origen, por lo tanto esto limita el crecimiento porque estd en una misma area con los
mismos clientes. De tal forma que no se puede crecer si no se intenta la internacionalizacion de sus
empresas. Es contradictorio que aun y América Latina este tratando de innovar en sus productos, no

se ve reflejado en las exportaciones y sigue compitiendo en un mercado ya saturado y competido.

El reto para esta generacion de grandes cambios econdmicos a nivel mundial que afectan a México,
es la de crear oportunidades de emprendimiento, porque al contraerse la economia y al estar en un
sistema empresarial poco exportador hace dificil la empleabilidad de sus ciudadanos, los empleos

ofrecidos la mayor parte son poco remunerados, el promedio de salario es de $33.00 pesos
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(INEGL2015), ademas el 50% de poblacién estd por debajo de la linea minia para adquirir servicios

bésicos (INEGI,2015)

La tasa de emprendimiento general en México es del promedio de 20 % distinguiéndose las edades
de 25 a 54 afios, es importante mds no suficiente, porque contrastando con la mortalidad se menciona
que cierran sus puertas son las del 44-9% por no ser rentable, pero si volvemos a comparar con el
5.7% que dijo que surgi6 un trabajo u otra oportunidad nos habla de que los emprendores que fracasan

en el mayor de los casos no intentan nuevamente incursionar en este sector.

La amenaza que surge al no tener una economia equilibrada que por un lado no aumenta la inversién
para la creacién nuevos empleos no aumenta, y por el otro lado a falta de educacién integral de sus
pobladores también es una limitante para emprender alguna empresa o auto-emplearse ya que el
mayor indice de inversion de riesgo estd acompafiado con el nivel de estudios, entre que este sea
mayor la oportunidad es mayor. Pero aqui es donde estd la mayor area de oportunidad, el INEGI,
(2015) dice que el promedio de estudios es de 10 afios, pues claramente es un problema maytsculo
porque si hacemos referencia nuevamente al dato de que el 50% de los ciudadanos viven en la pobreza
303

quiere decir que por un lado a una elite que tiene muchos estudios superiores y por el otro lado tienen

muy poco. Por lo que le gobierno esta obligado a equilibrar estas cifras.
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