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Analogia de los modelos de competitividad de la agroindustria Mexicana.

Resumen

La competitividad es una herramienta de las naciones, empresas y las agroindustrias, es por esto
que las empresas en México se encuentran en la necesidad de ser competitivas para poder
permanecer en el mercado. El objetivo de este trabajo es dar a conocer el concepto de
competitividad desde sus inicios y la transformaciéon de su concepto de acuerdo a las
necesidades del mundo globalizado, tomando en cuenta los cuatro modelos de competitividad
en cada uno describir las variables de cada modelo, sus dimensiones e indicadores para
poderlos evaluar.

La necesidad de ser mas eficiente, tener mejor rentabilidad, dar un mejor servicio, ha
hecho que las empresas de México, busquen ser mds competitivas e identifiquen las
herramientas para un mejor desempefio es por esto que buscan ser competitivas y mantenerse en
el mercado con mejores precios de venta, una mejor calidad, una tecnologia adecuada a las
necesidades del mercado nacional o internacional e identificar claramente el funcionamiento de
la variable, canales de distribucién que incide fuertemente en la competitividad.

El desarrollo de diferentes modelos da a las empresas una prospectiva de lo que desea
hacer en el futuro y ;Cémo debe de comportarse? De acuerdo a las necesidades de exigencia de
competitividad de su mercado.
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Abstract

The competitiveness it is a tool of the nations, companies and the agroindustries, is for this that
the companies in Mexico are in the need to be competitive to be able to remain on the market.
The aim of this work is to announce the concept of competitiveness from his beginnings and
the transformation of his concept of agreement to the needs of the included world, taking in it
counts four models of competitiveness in each one to describe the variables of every model, his
dimensions and indicators to be able to evaluate them.

The need to be more efficient, to have better profitability, to give a better service, has done that
the companies of Mexico, they seek to be more competitive and to identify the tools for a better
performance(discharge) is for this that they seek to be competitive and to be kept on the market
with better prices of sale, a better quality, a technology adapted to the needs of the domestic or
international market and to identify clearly the functioning of the variable, distribution channels
that affects strongly in the competitiveness.

The development of different models gives to the companies a futurology of what it wants to do
in the future and how has it to of behaving? In agreement to the needs of exigency of
competitiveness of his market.

Keywords: Mexico, agribusiness, models of competitiveness.



Introduccion

Para poder describir los modelos de competitividad, se tiene que definir cuales son los
diferentes conceptos de competitividad y la evolucién de los mismos a través del tiempo, y de

las necesidades de las naciones o empresas.

Concepto de Competitividad

Las definiciones que los investigadores han propuesto para determinar qué se entienden por
competitividad han evolucionado durante los dltimos veinte afios y su utilizacién se ha referido
a tres ambitos diferentes: regional, sectorial y de una firma. El ambito regional es el que ha

concentrado el mayor interés de estudio.

La competitividad estd en tres diferentes niveles, pais, sector y empresa. No obstante se tiene
que la competitividad es un concepto altamente relativo, no todas las naciones ni todos los
sectores 0 empresas pueden ser igualmente competitivas en los mercados mundiales. Las
definiciones que los investigadores han propuesto para determinar qué entienden por
competitividad han evolucionado desde aquellas que se refieren a la productividad y habilidad
econémica, donde se suponen modificaciones al producto para incrementar la productividad
para mejorar niveles de salarios (Cohen) donde se empieza a hablar de calidad, menor precio y
competidores domésticos e internacionales(Porter) y pasando por necesidades de mayor
participacién de mercado, utilidades y satisfaccién de los clientes(Alvarez). La siguiente tabla

nos muestra la cronologia de la definicién de competitividad.

En esta tabla se pueden apreciar las distintas definiciones de competitividad. La mayoria de
ellas hace referencia al producto, al precio la calidad, distribucién de mercancias, participacién
de mercado, y en la cual vemos la evolucién que tiene el concepto de competitividad hasta

llegar al dltimo proceso de evolucidn del mismo.

Tabla N° 1. Cronologia de la definicion de competitividad.

Maidique y Patch (1978)




Habilidad de disenar, producir y vender bienes y servicios que rednan las cualidades de precio y
otros atributos que dan como resultado un producto mds atractivo que el elaborado por los

competidores.

Cohen et al (1984)
Competitividad internacional de una nacién estd basada en un mejor desempefio de la
productividad y en la habilidad de la economia para modificar su producto hacia actividades de

mayor productividad lo cual genera altos niveles de salario.

Scott (1985)
La competitividad nacional se refiere a la habilidad de un estado para producir y distribuir

mercancias en la economia internacional compitiendo contra bienes y servicios de otros paises.

CEPAL-ONUDI (1989)

Es la capacidad para sostener e incrementar la participacion en los mercados internacionales,
con una elevacién paralela del nivel de vida de la poblacion. El tinico camino sélido para lograr
esto se basa en un aumento de la productividad y por ende, en la incorporacién de progreso

técnico.

Porter (1990)
La produccién de bienes y servicios de mayor calidad y menor precio que los competidores
domésticos e internacionales, que se traducen en crecientes beneficios para los habitantes de una

nacién al mantener y aumentar los ingresos reales.

Ortiz Flores (1991)
Conjunto de determinadas acciones que permiten a una determinada empresa operar

rentablemente en una economia de mercado.

Carcoba (1991)
Es la capacidad para colocar productos en un mercado, con oportunidad, al mejor precio, con

calidad y con el mejor disefio, para ganar la preferencia de los consumidores.

Muller (1992)
Es la capacidad de una organizacién socioecondémica de conquistar, mantener o ampliar la

participacion en un mercado de una manera lucrativa que permita su crecimiento.

OCDE (1996)




La habilidad de las compaifiias, industria (sectores) naciones o regiones supranacionales para
generar, mientras se encuentran expuestas a competencia internacional altos factores de ingresos

relativos y niveles de empleo sustentable.

Alvarez (1997)
Es la capacidad que tiene una empresa para dominar su mercado (mayor participacion) obtener

utilidades y satisfacer a sus clientes.

Gutierrez Pulido(1999)
La competitividad de una empresa esta determinada por la calidad, el precio y el tiempo de

entrega de sus productos o servicios.

Azua Jon (2000)

Es el resultado de hacer mejor las cosas que los demas en forma permanente, en funcién de
redes o alianzas coopetitivas (competencia y cooperacion) a través de complejas interacciones
entre empresas, gobiernos, industrias y nuevos espacios activos conocidos como regiones

innovadoras.

Fuente: Realizacién propia.

En los primeros trabajos sobre el concepto de competitividad, Cohen y coautores establecen en
1984 que la competitividad internacional de una nacién estd basada en un mejor desempefio de
la productividad y en la habilidad de la economia para modificar su producto hacia actividades
de mayor productividad, lo cual genera altos niveles de salario. (Cohen, 1984)

Un afio después, Scott presenta un estudio sobre la competitividad de los Estados Unidos de
América, y establece que... la competitividad nacional se refiere a la habilidad de un pais para
producir y distribuir mercancias en la economia internacional compitiendo contra bienes y
servicios producidos en otros paises, y hacer esto de tal manera que obtenga incrementos en los
estdndares de vida. (Scott B, Lodge G., 1985)

En 1989 la CEPAL-ONUDI nos dice que la competitividad es sostener e incrementar la
participacion del mercado para un mejor nivel de vida, y que esto formard un camino sélido
basado en el aumento de la productividad, que por consecuencia incorporard al progreso
técnico. (CEPAL- ONUDI, 1989) . Esta es una definiciéon que atin no incorpora problemas
como mano de obra barata y altamente tecnificada, ademds del proceso de internacionalizacién
de muchas empresas, y del flujo de inversiones a donde mds convenga, en funcién de los
bloques econémicos.

En 1992, Porter define la competitividad como, la produccién de bienes y servicios de mayor

calidad y menor precio que los competidores domésticos e internacionales, que se traducen en
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crecientes beneficios para los habitantes de una nacién al mantener y aumentar los ingresos
reales (Porter, 1990).

Esta definicion mantiene las dos bases tedricas mencionadas por Scott; es decir, la
internacionalizacién y el desarrollo manifestado por un incremento de los ingresos reales de los
habitantes. Ademads Porter identifica la calidad y el precio como los factores fundamentales para
lograr la realizacién de las mercancias producidas en el mercado internacional. Ya no es
solamente la productividad la que define la competitividad como lo sefialan Cohen y coautores
seis afios antes, sino también es relevante la calidad de los productos obtenidos, ademds de que
al tener un producto competitivo en el mercado, los salarios de los trabajadores se ven
incrementados esto hace que la empresa tenga mano de obra, cada vez mds calificada y nos da
como resultado la mejor eficiencia en el uso de tecnologia.

Para Ortiz Flores en 1991 da una evolucién al concepto de competitividad... el cual se basa en
el conjunto de acciones que permiten a una determinada empresa operar rentablemente en una
economia de mercado (Flores, 1995).

Lo importante para las empresas latinoamericanas es precisamente la rentabilidad del negocio,
algunas estan pensando en las utilidades, pero las empresas competitivas estdn pensando en
({Como permanecer en el mercado? Y que posicionamiento tendrdn en el futuro, cudles son las
necesidades y deseos de los consumidores.

Para Geraldo Muller en 1992 nos refiere que el concepto de competitividad... es la capacidad de
una organizacién socioeconémica de conquistar mantener o ampliar la participacion de mercado
de una manera lucrativa que permita su crecimiento (Muller, 1992).

Seis afios mds tarde, la OCDE - Organizacién para la Cooperacién y Desarrollo Econdémico-
presenta una nueva definicién del concepto. Para este organismo, la competitividad es... la
habilidad de compaiiias, industrias (sectores), naciones o regiones supranacionales para
generar, mientras se encuentran expuestas a la competencia internacional, altos factores de
ingresos (relativos) y niveles de empleo con una base sustentable (Hatzichronoglou, 1996).
Esta definicion, propuesta por la OCDE se mantiene las ideas Bésicas de internacionalizacion y
diferenciacién entre crecimiento y desarrollo. En este dltimo caso, el desarrollo se expresa a
través de los ingresos y niveles de empleo, ademds del problema que acarrea la alta
capacitacion, en los paises industrializados y el grave problema que es el desempleo, el cual es
alto en Europa y Japén.

En 1997 Alvarez Torres nos da su concepto de competitividad lo cual implica en primer lugar
decidirse a tomar control de la organizacion, ser responsable de su presente y de su futuro, y en
segundo lugar incorporar pricticas y procedimientos de alto valor que incrementen
drasticamente la competitividad y los resultados del negocio (Alvarez, 1998).

En 1999 Gutierrez Pulido, nos ofrece su concepto de competitividad de una empresa estd

determinada por la calidad, el precio y el tiempo de entrega de sus productos o servicios. Aqui
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nos dice que se es mds competitivo si se puede ofrecer mejor calidad a bajo precio y en un
menor tiempo de entrega, ademas enfatiza los servicios los cuales cada dia vienen siendo mas y
mads importantes en el comercio mundial.

En el afo 2000 Jon Azua nos ilustra con un concepto desarrollado sobre la base del concepto de
Porter y nos dice que la competitividad es resultado de hacer mejor las cosas que los demds de
una forma permanente, se refiere a la mejora continua, se explica en funcién de nuevas redes y/o
alianzas coopetitivas (inmersas en el dificil equilibrio entre la competencia y la cooperacién) a
través de complejas interacciones entre empresas, gobiernos, industrias y nuevos espacios

activos conocidos como regiones innovadoras.

Modelo de competitividad de las empresas ubicadas en Uruapan, Michoacian, que

exportan Aguacate a los Estados Unidos de América.

La competitividad de las empresas exportadoras de aguacate a los Estados Unidos de América,
ubicadas en Uruapan, Michoacdn. Esta determinada: segin el estudio doctoral de Bonales

Valencia por:

Calidad de Ia fruta.
Precio de exportacion.
tecnologia utilizada

la capacitacion de sus integrantes

mo 0w >

Canales de distribucion.

La variable dependiente es aquella que predice, mientras que la variable independiente es
aquella a partir de la cual se predice de acuerdo al marco tedrico, tomando en cuenta los
modelos para los paises, para las regiones y para las empresas, se encontré que las variables
independientes que infirieron con mayor frecuencia de acuerdo a los investigadores, Porter,
Mckinsey, Ghemawat, Anzua, Bonales e instituciones como, OCDE, MIT, International
Institute Of Management Develoment, Foro Econdmico Mundial, BANCOMEXT. Asi mismo
el orden jerarquico se basé en la técnica de jerarquizacion de Saaty, quedando la jerarquia de
variables en el orden siguiente: Precio, Tecnologia, Calidad, Canales de Distribucidén, y

Servicios.

Modelo de Competitividad de las empresas ubicadas en el valle de Zamora, Michoacan,

que exportan fresa a los Estados Unidos de América.



Este modelo toma como base el modelo de Azua y sus empresas coopetitivas que desde los afios
ochentas se ha puesto en marcha en el pais Vasco, Espafia, en donde los resultados estin a la
vista desde el desarrollo de la regién un ejemplo de ello es la construccién del museo
Gugenhein, el cual a sido un polo turistico en Bilbao. Tomando como base este modelo tenemos
en funcién al desarrollo del estado de Michoacdn en el programa Michoacdn exporta I, y I, de
la regién del valle Zamora, del cluster de empresas freseras, y del desarrollo local en busca del
mantenimiento y generacién de empleos en esta época de globalizacién, tenemos en forma muy
particular que la competitividad de las empresas ubicadas en el valle de Zamora, Michoacén,

que exportan fresa a los Estados Unidos de América estd determinada por:

A. calidad de su producto,
B. de una buena eleccidn de los canales de distribucion,
C. del buen manejo del precio, del otorgar buenos servicios

D. de la tecnologia utilizada.
En términos de que se confirma que la competitividad en algin grado esta determinada por los

canales de distribucién, la calidad, la tecnologia, en menor grado la tecnologia, y sin ninguna

inferencia con los servicios, cual indica que existe una vinculacién entre las variables.

Tabla N° 2. Modelos de Competitividad aplicado a la Naciones.

MODELO AUTOR
Diamante competitivo de Porter Michael Porter
World Economic Forum International Institute of Management

Development

Gobierno de México Gobierno de México
Instituto de Geografia e Informatica Instituto de Geografia e Informatica
BANCOMEXT Banco Nacional de Comercio Exterior
Instituto Tecnolégico de Georgia Instituto Tecnolégico de Georgia

Tabla N° 3. Modelo de Competitividad aplicado a las Empresas.

MODELO AUTOR




Instituto Tecnolégico de Massachussets ( MIT )

Instituto Tecnoldgico de Massachussets ( MIT )

Arthur Andersen Jon Azua

Porter Porter

Modelo de competitividad basado en calidad Wilensky Alberto
Total

Modelo de competitividad basado en la calidad Fea ugo

Basado de competitividad basado en calidad

Gutiérrez Humberto

Modelo de competitividad basado en la

Alvarez Torres

Planeacion
Monterde Monterde Agustin
Kirkland Richard Kirkland

Estrategias competitivas

Ramirez David

Garcia

Garcia Salinas Gorki

Empresas Competitivas

Hernandez y Rodriguez Sergio

Empresas de Uruapan, Mich. Exportadoras de

aguacate

Bonales Valencia Joel

Empresas exportadoras de fresa ubicadas en el

valle de Zamora, Michoacan.

Chavez Ferreiro Javier

Tabla N° 4. Modelos de Competitividad Mexicanos.

MODELO

AUTOR

Gobierno de México

Gobierno de México

Instituto de Geografia e Informatica

Instituto de Geografia e Informatica

BANCOMEXT

Banco Nacional de Comercio Exterior

Modelo de competitividad basado en la

calidad

Fea ugo

Basado de competitividad basado en calidad

Gutiérrez Humberto

Modelo de competitividad basado en la

Planeacién

Alvarez Torres

Estrategias Competitivas

Ramirez David

Garcia Salinas

Garcia Salinas Gorki

Empresas Competitivas

Herndndez y Rodriguez Sergio

Tabla N° 5. Modelos de competitividad mexicanos en las agroindustrias




Modelo

Autor

Competitividad de las empresas de Uruapan,

Michoacén, exportadoras de aguacate.

Bonales Valencia Joel

Competitividad de las empresas exportadoras
de fresa ubicadas en el valle de Zamora,

Michoacan.

Chavez Ferreiro Javier

Competitividad de los productores de naranja

de Alamo, Veracruz.

Lilia Margarita Bada Carbajal

Competitividad de los productores de pifa de

Loma Bonita, Oaxaca.

Miriam Cado

Conclusiones

El tener una visién clara de los diferentes modelos de competitividad nos puede llevar conocer

como poder medir la competitividad, en el caso de los modelos aplicados a las agroindustrias las

variables que siempre se presenta para su medicién son calidad, tecnologia, canales de

distribucién y capacitacion, esto es que las agroindustrias en México en este momento necesitan

medirse con las variables antes mencionadas, para conocer el grado de competitividad en que se

encuentran, ademds de reforzar su infraestructura, buscar organizarse para enfrentar la

competitividad doméstica e internacional, aunque esto no signifique una certidumbre, es

necesario tener cierta conocimiento de cudl es la competitividad actual y cudl es el camino que

se debe seguir, para que las empresas de México no se queden a la zaga en los mercados

nacionales o internacionales.

Bibliografia

10




Alvarez, T. (1998). Manual de Competitividad. México: Panorama.

CEPAL- ONUDI. (1989). industrializacion y desarrollo informe N° 6. Santiago de Chile:
CEPAL - ONUDI.

Cohen. (1984). Center for Research in Business. University of California at Berkley. University
of California.

Cohen. (1984). Competitiveness. Center for Research in Business. University of California At
Berkerly.

Competitiviness. (1984). Center for Research in Business. University of de California at
Berkerly.

Flores, J. O. (1995). Metodologia para el andlisis de la competitividad internacional de la
empresa. México: Centro de estudios de comercio exterior Bancomext.

Hatzichronoglou. (1996). Globalization and Competitiveness: Relevant Indicators. Paris,
Francia: Organizacién para la Cooperacion y Desarrollo Econdémico.

Michael, P. (1990). The competitive Advantage of Nations. Londres: The MacMillan Press Ltd.
Muller, G. (1992). Transformaciones productivas y competitivas. San José de Costa Rica:
Instituto Interamericano de cooperacion para la agricultura.

Porter, M. (1990). The competitiveness Advantage of nations. Londres: The MacMillan Press
Ltd.

Scott B, Lodge G. (1985). Competitiviness in the World Economy. Boston: Harvard Business
School Press.

11



